
    DATA : 08/04/22  12:28:02              FROM : Maggie

    TO   :                                 MAIL : bgyhubmalpensa@dhl.com

                                           FAX  : 0354210783

    OGGETTO: HAWB 7306063903

    Gentile Cliente,

    in allegato ti inviamo nota dei documenti ricevuti relativi alla spedizione

    in oggetto per la quale è previsto il pagamento di oneri doganali (IVA +

    dazio) per euro 51,51

    più eventuali costi di giacenza consultabili sul link

    https://mydhl.express.dhl/it/it/ship/customs-services.html

    Ti informiamo che, per procedere al completamento delle formalità doganali,

    abbiamo necessità di ricevere, tempestivamente e su carta intestata i dati

    fiscali (Aziende: esatta ragione sociale - indirizzo - Partita Iva;

    soggetti privati: Codice Fiscale).

    Puoi inviare i dati richiesti all'attenzione dell'Ufficio delle Dogane

    rispondendo direttamente a questa e-mail.

    N.B. In caso di Pubblica Amministrazione, ti preghiamo di specificarlo

    chiaramente nelle istruzioni per lo sdoganamento.

    Attenzione: in caso di Pubblica Amministrazione del Servizio Sanitario

    Nazionale (SSN) ti preghiamo di fornirci i riferimenti dell'ordine

    (identificativo mittente, data ordine, numero ordine e CIG) per velocizzare

    il processo di fatturazione elettronica.

    Grazie per la collaborazione,

    Con la presente si conferisce pertanto mandato a DHL Express (Italy) S.r.l.

    ad agire quale vostro rappresentante indiretto al fine di compiere le

    operazioni doganali afferenti la presente spedizione.  Le informazioni

    utilizzate a tal fine da DHL relative al valore, all'origine ed alla

    tipologia della merce sono quelle da voi trasmesse ovvero contenute nella

    documentazione che accompagna la merce stessa. Pertanto nessuna

    responsabilità potrà essere imputata a DHL in caso di contestazioni,

    sanzioni, avvisi di rettifica od altro notificato da parte dell'autorità

    doganale, valendo la presente come espressa manleva.

    Cordiali saluti,

    DHL Express

    Ti informiamo che il presente indirizzo mail viene utilizzato unicamente

    per la gestione delle istruzioni da noi richieste. Eventuali altre

    comunicazioni inviateci attraverso lo stesso non verranno gestite. Per ogni

    necessità di chiarimento puoi contattare il Servizio Clienti DHL al

    199.199.345* oppure consultare questo link

    (https://mydhl.express.dhl/it/it/help-and-support.html#/contact_us)

    *valido solo per chiamate dall'Italia, al costo massimo di 14,49 centesimi

    di euro al minuto per chiamate da rete fissa e 48,8 centesimi di euro al

    minuto per chiamate da rete mobile, con uno scatto alla risposta 15,75

    centesimi di euro). Il Servizio Clienti telefonico è attivo dal lunedì al

    venerdì, dalle 8:00 alle 19:00.


