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Laura Zambusi

Da: Alessandro Carpita [a.carpita@assiteam.net]
Inviato: mercoledi 28 agosto 2013 10.14

A: Laura Zambusi

Oggetto: Re: preventivo

Buongiorno,

Le confermo che il guasto riscontrato riguarda soltanto il "case" esterno, mentre 1'hard disk appare
regolarmente leggibile.

Il costo per la riparazione, che include sia la sostituzione del case sia la manodopera é di € 50,00 + IVA

In attesa di istruzioni in proposito, resto a disposizione per qualsiasi chiarimento.
Cordiali saluti.

Alessandro Carpita
Assiteam S.r.l.

11 27/08/2013 10:32, Laura Zambusi ha scritto:

Egr. Sig. Carpita,

in riferimento alla nostra conversazione telefonica avvenuta ieri riguardante I’hard disk esterno
Western Digital che non si accende piu, Le chiedo di voler gentilmente quantificare il costo della
riparazione (se, come da Lei ipotizzato, dovesse trattarsi di un semplice problema di alimentazione) in
guanto senza una quotazione scritta non posso procedere all’ eventuale ordine.

Grazie.

Laura Zambusi

CNR - Istituto di Neuroscienze

Via Vanvitelli, 32 - 20129 Milano

tel.: +39 02 5031 6948 / 6954 / 6941 - fax 7132
e-mail: l.zambusi@in.cnr.it
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